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1. KORT OM EPINION

Epinions kerneforretning har gennem mere end 10 ar veeret faktabaserede
konsulentydelser. Vi analyserer og radgiver pa baggrund af input fra
organisationens stakeholdere — medarbejdere, borgere, medlemmer,
kunder, samarbejdspartnere. Vi tilfgrer vores kunder vaerdi, fordi vores
analyser og konklusioner er systematiske og veldokumenterede.

Vi leverer beslutningsgrundlag

Vi analyserer, strukturerer og beskriver “virkeligheden” i en
handlingsanvisende form, sa den kan understgtte evidensbaseret udvikling
og skabe grundlaget for konstruktive beslutningsprocesser.

Vi fokuserer pa metode

Fordi korrekt metodisk design og godt analysemaessigt handveerk er
forudsaetningen for at na frem til holdbare konklusioner.
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Vi skraeddersyr gerne

Vores erfaring er, at mange kunder har nogle helt szerlige behov. Derfor
skraeddersyr vi oftest vores ydelser til den enkelte problemstilling.

Vores ydelsespalet indeholder

e Udvikling af analyse- og evalueringsdesign
e Dataindsamling og dataanalyse

e Statistisk analyse og kvalitativ analyse

e Kundetilfredshed og markedsanalyse

e Kommunikations- og medieanalyse

e Medarbejderundersggelser

e Meningsmalinger og holdningsanalyse

Laes mere pa www.epinion.dk



http://www.epinion.dk/

2. BAGGRUND

Denne rapportering er udarbejdet pa baggrund af i alt 75 gennemfgrte
interview med gkonomi-ansvarlige i landets kommuner.

Interviewene er gennemfgrt i perioden 31. juli — 18. august 2017.

Rapporten viser undersggelsens resultater i form af tabeller. Tabellerne viser
resultaterne som procenttal, dvs. andele af befolkningen eller de respektive
undergrupper af befolkningen. | nogle tilfaelde kan tabellerne summere til
mere end 100 %, hvilket skyldes respondentens mulighed for at afgive flere
svar ved det pageeldende spgrgsmal.
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Epinion star naturligvis til radighed i forbindelse med yderligere analyser og
forespgrgsler, hvis Kommunal budgetundersggelse for FOA gnsker szerlige
analyser inden for bestemte omrader. Derudover star Epinion til radighed,
hvis Kommunal budgetundersggelse for FOA gnsker udtalelser mv. til videre
formidling og publicering af rapportens resultater.

Denne rapport ma kun offentligggres med fglgende kildeangivelse: ”Epinion
for Kommunal budgetundersggelse for FOA”.
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3. BAGGRUNDSOPLYSNINGER

Tabel 1: Region

Procentandel

Hovedstaden 2(;92"?
Midtjylland 2(;)5"?
Nordjylland 1(29;%
Sjeelland ﬁz"?
Syddanmark Z(i»;?
Total 1(0705‘)%
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Tabel 2: Kun til interviewer: Gennemfgres interviewet af en

Procentandel

@konomidirektgr 2(;"?
@konomichef 7(;:?
Andet (()(;’T
Total 1(0705‘)%
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4. FREKVENSTABELLER

Tabel 3: Forventer du, at | kommer til at bruge flere eller feerre penge pa service end budgetteret med i jeres budget for 2017?

Procentandel

13 %
Flere penge (10)
[v)
Vi rammer budget 2017 ?Zﬁ
1%
Feerre penge (1)
o)
Ved ikke ?of
1 o)
Total (0705)AJ




EPINICN

Tabel 4: Hvad er grunden til, at du forventer, at | bruger faerre penge, end | har budgetteret med for 2017?

Procentandel

o)
Noter besvarelse 100 %
(1)
0%
Ved ikke
(0)
100 %
Total
(1)

Abne Besvarelser:

e god udgiftsstyring
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Tabel 5: Hvor enig eller uenig er du i fglgende udsagn? - Der bgr indfgres nye aftale- og budgetteringsformer, sa der i hgjere grad undgas
underforbrug — fx ved at aftaleoverholdelsen males over fire ar

Procentandel

Meget uenig (()O"f)
Delvis uenig ﬁgf
Delvis enig 3(:36‘?
Meget enig l(l:;?
Ved ikke Sz;fs
Total 1(0705‘)%




EPINICN

Tabel 6: Har du andre bud pa tiltag, der kan forebygge underforbrug?

Procentandel

()
Notér venligst 2(25’
71 %
Nei
ej (53)
1 0,
Total (0705)6

Abne Besvarelser:

afskaf rammerne!

bedre disciplin fra ministeriet - at der ikke komme afggrende nye ting

midt i aret

bedre prognoser pa vores side!

blgde lofterne op!

budgetloven!!!

Chr.Borg er problemet

det fungerer jo nu!

en toarig!

forudszetter at regeringen tildeler over samme fire ar
fungerer ok idag

ikke behov - bevis pa god gko-styring!

ikke sa synlig stgdpude!

lidt farligt iseer for veekstkommuner

men farligt

mere indviduelt

naturlige betalingsforskydninger ikke slavisk 12-mdr
reformer udligningsreformen

sikrere budget fra Chr.borg

tage hgjde for overfgrsler

to-ars-budgetter!

udligningen fungerer ikke godt nok

vi har ikke rad til at udfylde rammen!
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Tabel 7: Forventer du, at antallet af ansatte i kommunen fra nu af og resten af aret vil
5%
(4)

Stige
Veere uaendret 8(23’
Falde 7(5?
Ved ikke (()(;’T
Total 1(0705;%




Tabel 8: Forventer du, at antallet af ansatte i kommunen i 2018 vil
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Procentandel

Stige

Veere uaendret

Falde

Ved ikke

Total

25 %
(19)

59 %
(44)

13%
(10)

3%
(2)

100 %
(75)
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Tabel 9: Hvordan forventer du, at serviceudgifterne i jeres kommune vil udvikle sig i 2018 ift. 2017?
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Procentandel

Serviceudgifterne vil falde

Serviceudgifterne vil forblive pa stort set samme niveau

Serviceudgifterne vil stige

Ved ikke

Total

12 %
(9)

45 %
(34)

43 %
(32)

0%
(0)

100 %
(75)
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Tabel 10: Hvad er grundene til, at | forventer lavere udgiftsniveau til service i 2018?

Procentandel

Vi gnsker at opbygge en kassebeholdning eller at rette op pa kassebeholdningen fra 11%
tidligere (1)
. . . . o oy . 0%
Vi reducerer pa serviceudgifterne for at fa rad til anlaegsudgifter 0)
0,
For at fa rad til skattelettelser C(JOT
Vi efterlever de bindinger, der er givet af budgetaftalen mellem kommunerne og 22 %
regeringen (2)
0%
Et politisk val
p g (0)
. o . . . 44 %
Ngdvendigheden af at fa indtaegter og udgifter til at stemme (4)
o)
Demografiske aendringer 2(22)6
Som fglge af tidligere besluttede effektiviseringsstrategier eller beslutning om 33%
servicenedgang (3)
. . S 0%
@get brug af private leverandgrer — eksempelvis gennem udlicitering 0)
22 %
Andet, notér
(2)
0%
Ved ikke
(0)
156 %
Total
(9)
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Abne Besvarelser:

mindre bloktilskud

skaevt udligningssystem

EPINICIN
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Tabel 11: Hvor tilfreds eller utilfreds er du med...

Meget utilfreds| Delvis utilfreds | Delvis tilfreds | Meget tilfreds

Moderniserings- og effektiviseringsprogrammet 0% 15% L% 3% 32% 100%
(0) (11) (38) (2) (24) (75)
Den halve milliard, der hvert ar skal reduceres i 0% 29 % 56 % 1% 13% 100 %
kommunernes udgiftsramme? (0) (22) (42) (2) (10) (75)
0% 3% 65 % 20 % 12% 100 %
Samlet set med gkonomiaftalen for 20187
(0) (2) (49) (15) (9) (75)
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Tabel 12: Forventer du, at udgifterne til service pr. borger i kommunen i 2018 vil
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Procentandel

Stige

Veere uaendret

Falde

Ved ikke

Total

28 %
(21)

55 %
(41)

13%
(10)

4%
(3)

100 %
(75)
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Tabel 13: Forventer du, at | i budget 2018 vil nedbringe jeres udgifter pa nogle af fglgende mader:
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Procentandel

Mere rehabilitering i eldreplejen

Starre brug af frivillige

Starre brug af velfaerdsteknologi

Sammenlagninger af institutioner

Etablering af tveergdende servicecentre (fx pa renggring og ejendomsservice ol.)

Lavere serviceniveau pa sldreomradet

Lavere service pa bgrneomradet

Specialtilbud laegges i hgjere grad ind under normalomradet

Nedbringelse af de kommunalt ansattes sygefravaer

Generelle besparelser/rammebesparelser

3%
(2)

0%
(0)

1%
(1)

15%
(11)

29 %
(22)

1%
(1)

1%
(1)

71%
(53)

7%
(5)

51%
(38)

18
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Udvidet brugerbetaling

Besparelser pa indkgb

Andre ting, notér

Nej, vi forventer ikke at nedbringe vores udgifter i budget 2018

Ved ikke

Total

0%
(0)

64 %
(48)

15%
(11)
3%
(2)
0%
(0)

260 %
(75)

Abne Besvarelser:

e admin. effektivisering -

e admin. omstruktureringer - plus konkrete besparelser, ikke grgnthgster-
%

e admin.besparelser

e admininstrationen

e konkrete reduktioner pa konkrete omrader i st.f. grenthgster

e mere digitalisering tvaergdende samarbejde social-beskaeft.forvalt. ga
voksenomradet for spec.tiloud efter i semmene - konkrete besparelser,
ikke gronthgster%%

prove at forebygge os pa spec.omr.

samarbejde med andre areal-sma kommuner i omradet om tekniske ting,

hvor vi har opbygget er reekke sma ens forvaltninger
skaerpe arbejsprocesserne
tveergaende borgerforlgb hen over forskellige afdelinger

vi kan ikke finde mgnster i specialtilbuds-ggningen
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Tabel 14: Er det din vurdering, at rehabilitering i eldreplejen har frigjort de midler, som | har forventet?
80 %

Ja (60)
. 4%
Nej (3)0
. . 1%
Vi har ikke forventet noget belgb (1)
. 15%
Ved ikke (112)
100 %
Total (75)

EPINICN
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Tabel 15: Fremskriver | med hele den anbefalede pris- og I@nfremskrivning (PL) fra KL?
84 %

Ja o)
Nej, mindre end KL’s PL tfz"f
Nej, mere end KL’s PL (()(;’T
Ved ikke (()(;’T
Total 1(0705‘)%




Tabel 16: Overvejer | at satte skatten ned i 2018?

Procentandel

Ja 13 %
(10)
&
Ved ikke %EZOT
Total 1(0705 ‘)%

EPINICN
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Tabel 17: Er din kommune i gang med, eller har | planer om nye udbud og konkurrenceudszettelse pa et eller flere af fglgende omrade:

Procentandel

0,

Praktisk hjeelp pa eldreomradet (()of
0,

Hele plejedistrikter ?o?
0,

Plejecentre 3(>2T
0,

Madproduktion ?0?
. o e 1%
Renggring pa institutioner mv. W
0,

Det tekniske omrade 4:3?
0,

Privatisering af dagtilbud til bgrn ?of
0,

Andre omrader, notér E:Zf

Nej, vi er ikke i gang med eller har planer om udbud eller konkurrenceudsaettelse pa 84 %

disse omrader (63)
7%

Ved ikke
(5)
101 %
Total o5,

Abne Besvarelser:
o afhaenger af byradet - maske vej&park e fysioterapi
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Tabel 18: Er der i din komune planer om etablering eller gget brug af friplejehjem?

Procentandel

Ja 23 %
(17)
&
Ved ikke A:;T
Total 1(0705‘)%
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Tabel 19: Forventer |, at det eller de planlagte udbud/konkurrenceudszettelser vil medfgre en besparelse i jeres udgifter?

Procentandel

Ja 86 %
(6)
)
Ved ikke 1(41;%
Total 1(();))%
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Tabel 20: Hvordan forventer du, at udgifterne per barn vil udvikle sig for dagtilbudomradet i kommunens budget for 2018?
8 %
(6)

De vil stige
Veere uaendret g(g;f’
De vil falde S(ZT
Ved ikke 3(’20?
Total 1(0705;%
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Tabel 21: Hvorfor har du en forventning om, at udgifterne per barn vil stige i 2018?

Procentandel

()
Notér besvarelse 83 %
(5)
17 %
Ved ikke
(1)
100 %
Total
(6)
Abne Besvarelser:
e bedre kvalitet e viprioriterer
e politisk beslutning om at forkzele dem e vivil neerme os landsgennemsnit

e vigger budgetterne
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Tabel 22: Hvorfor har du en forventning om, at udgifterne per barn vil forblive uzeendret i 2018?

Procentandel

o)
Notér besvarelse > %
(3)
. 95 %
Ved ikke (60)
100 %
Total (63)
Abne Besvarelser:
e flerarige planer e pane budgetter - sparerunder behgves ikké

e lidt snak om stigning,men ---?
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Tabel 23: Hvorfor har du en forventning om, at udgifterne per barn vil falde i 2018?

Procentandel

o)
Notér besvarelse 100 %
(4)
0%
Ved ikke
(0)
100 %
Total
(4)

Abne Besvarelser:

e almene sparekrav e viskal spare 3%

o ledisparebestrebelserne e vitar’ pct fra ALLE budgetter
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Tabel 24: Hvordan forventer du, at udgifterne per zeldre vil udvikle sig for ®ldreomradet i kommunens budget for 2018?

20%

De vil stige 15,
De vil forblive uandret ?(a;:f
De vil falde 3(»;9;?
Ved ikke 527"?
Total 1(0705‘)%
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Tabel 25: Hvorfor har du en forventning om, at udgifterne per ldre vil stige i 2018?

Procentandel

. 93 %
Notér besvarelse (14)
7%
Ved ikke
(1)
100 %
Total
ota (15)
Abne Besvarelser:
e de far rigtig mange penge! e meget dyre meget gamle
e der er bade pres pa fra 'dyre zeldre' og ldre psykiske patienter og for e politisk vilje til at kompensere nogle darlige nedskaeringer for et par ar
tidligt hjemskrevne 'gaver' fra regionens sygehuse - det er ikke sa let! siden
e der skal bevilges mere - overvaltede opgaver fra regionerne e serviceforbedring
e dyre meget gamle - sygepleje efter overvealt fra regionerne e sund aldring ja - mange meget xldre og dyrere
e dyrere privat pleje e sygeplejen overveeltet fra regionerne meerkbart!
e flere tunge =ldre e vianalyserer - ved det ikke preaecis
e mange dyrere gamle-gamle e vifar flere plejekraevende
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Tabel 26: Hvorfor har du en forventning om, at udgifterne per ldre vil forblive uaendret i 2018?

Procentandel

()
Notér besvarelse 21%
(5)
79 %
Ved ikk
ed ikke (19)
100 %
Total (24)
Abne Besvarelser:
e sund aldring e vitilfgrer mere, men sund aldring traekker

e sund aldring og rehab
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Tabel 27: Hvorfor har du en forventning om, at udgifterne per ldre vil falde i 2018?

Procentandel

. 55 %
Notér besvarelse (16)
. 45 %

Ved ikke (13)
100 %

Total (29)

Abne Besvarelser:

e de friskere e stgrre sundhed
e friskere e sund aldring
e friskere 'unge gamle' - dyrere og lengere levende 'gamle gamle' - her ma e sund aldring + rehab

der fremskaffes mere praecise budgetmodeller! e sund aldring slar virkelig igennem

e reelle besparelser ngdvendige
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Tabel 28: Forventer du, at andelen af paedagogiske assistenter vil stige eller falde i din kommune i de kommende ar?

Procentandel

Stige 5(:?
Veere uaendret ?(ag;f
Falde 1(1‘?
Ved ikke S(Z;?
Total 1(0705‘)%
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Tabel 29: Hvad er arsagen til, at du forventer, at | vil have faerre padagogiske assistenter de kommende ar?

Procentandel

o)
Notér besvarelse 100 %
(1)
0%
Ved ikke
(0)
100 %
Total
(1)

Abne Besvarelser:

e deerfordyre
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Tabel 30: Er der nogle seerlige omrader | forventer flere paedagogiske assistenter eller er der tale om en stigning generelt?

Procentandel

()
Notér besvarelse 20 %
(2)
50 %
Ved ikke
(2)
100 %
Total
(4)
Abne Besvarelser:
e der erklar vilje til at ansaette flere e har tilfeeldigvis lige siddet kigget pa tallene - der er en klar

udgiftsstigning/bevilling her!
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Tabel 31: Har jeres kommune et mal om at Igfte uddannelsesniveauet blandt de ansatte over en arraekke?

Procentandel

Ja 45 %
(34)
o
Ved ikke 5270?
Total 1(0705 ‘)%

EPINICIN
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Tabel 32: | hvilken grad inddrages medarbejdersiden i kommunens budgetarbejde?

Procentandel

| hgj grad 5(22?
| nogen grad 38;?
I lav grad 5(:?
Slet ikke (()(:?
Ved ikke (()(:?
Total 1(0705;%

EPINICIN
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Tabel 33: Deltager medarbejdersiden pa nogle af byradets budgettemamgder, eller andre szerskilte mgder om budgetterne?

Procentandel

Ja

Nej

Ved ikke

Total

60 %
(45)

39%
(29)
1%

(1)

100 %
(75)

EPINICIN
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Tabel 34: Ma din besvarelse blive offentliggjort?

Procentandel

; i . 0%
Ja, mine svar ma gerne offentligggres o
0,
Nej, mine svar ma ikke offentligggres 1(0705)6
100 %
Total
ota o
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Tabel 35: Ma de informationer, du har givet om kommunens budget, videregives til FOA til internt brug?

Procentandel

Ja 0%
(0)
. . 100 %
Nej, jeg gnsker at veere anonym i undersggelsen (75)
100 %
Total
ota (75)
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